
 

 

 

 
Das Diakonische Werk Rheinland-Westfalen-Lippe ist der größte diakonische Landesverband und ei-
ner der größten Spitzenverbände der Freien Wohlfahrtspflege in Deutschland. Das Verbandsgebiet 
erstreckt sich über Nordrhein-Westfalen, Teile von Rheinland-Pfalz, dem Saarland und Hessen. Wir 
repräsentieren rund 5.000 evangelische Sozialeinrichtungen, in denen mehr als 140.000 Mitarbei-
tende tätig sind. 
 

An unserem Sitz in Düsseldorf haben wir zum 1. September 2020 einen 

 

Ausbildungsplatz 

im Ausbildungsberuf 

Fachinformatik Systemintegration 
zu besetzen. 
 

Die Aufgaben 

 
Im Rahmen der Berufsausbildung werden Sie unsere Abteilung IT und Organisation verstärken. Dort 
werden Sie folgende Aufgaben kennenlernen und erledigen: 
 

 Mitarbeit bei der Konzeption von komplexen IT-Projekten 

 Schulung von Mitarbeitenden zur Nutzung der Anwendungen 

 Administration der virtuellen Serverinfrastruktur 

 Wartung der Geräte oder Reparaturen unterschiedlichster Art 

 First- und Second Level-Support 

 Installation anspruchsvoller EDV-Systeme - auch virtuell - und Realisation von Informations- 
und Kommunikationssystemen 

 Wartung sowie Fehlerdiagnose und –behebung zur Sicherstellung eines fehlerfreien IT-Betrie-
bes 

 Beratung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Auswahl und Einsatz der IT-Geräte 
 

Wir erwarten  

 mindestens mittlerer Bildungsabschluss (Fachoberschulreife) 

 ausgeprägtes mathematisches und technisches Verständnis 

 Begeisterung für IT-Technologien 

 Kontaktfreude und Spaß an der Kommunikation mit Menschen 

 Serviceorientierung 

 Fähigkeit zu eigenverantwortlichem, zielorientierten und gründlichen Arbeiten 

 Durchhaltevermögen und Flexibilität 

 gute PC- und Office-Kenntnisse 
 

Wir bieten  

 qualitativ hochwertige Ausbildung im gesamten Spektrum der IT in einem der größten deut-
schen Wohlfahrtsverbände 

 ausgezeichnete Betreuung durch Ihren persönlichen Ausbilder in einem motivierten Team 

 abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeiten 

 attraktive tarifliche Ausbildungsvergütung inkl. einer zusätzlichen kirchlichen Altersversorgung 

 Jobticket 

 Prämie bei erfolgreich abgelegter Abschlussprüfung 
 



 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung. Senden Sie diese bitte per Mail (bevorzugt) 

oder Post an: 

 
bewerbung@diakonie-rwl.de 

Diakonisches Werk Rheinland-Westfalen-Lippe e. V. – Diakonie RWL 
Abteilung Personal 
Manuela Klatt 
Lenaustraße 41 
40470 Düsseldorf 
 
Bewerbungen schwerbehinderter Menschen sind ausdrücklich erwünscht. 

mailto:bewerbung@diakonie-rwl.de

